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Master universitario di Secondo livello
in
Salute mentale e supporto psicosociale in contesti umanitari

scheda allegata al bando per 'ammissione ai corsi per master universitario

anno Accademico 2024/2025

Mental health and psychosocial support in humanitarian contexts

Istituito ai sensi del D.M. 22/10/2004 n. 270, realizzato ai sensi dell’art. 8 del Regolamento Didattico di Ateneo e
del Regolamento Master Universitari e Formazione finalizzata e permanente (pubblicato al link
https://www.unipr.it/documenti/reqolamento-master-universitari-e-formazione-finalizzata-e-permanente)
sulla base della deliberazione del Senato Accademico 20-04-2023/46 e del Consiglio di Amministrazione 20-04-
2023/189

Proponente:

- Dipartimento di Economia e Aziendali, in collaborazione con il
- Centro universitario per la cooperazione internazionale (CUCI)
- Fondazione del Collegio Europeo di Parma

Lo . In collaborazione con I'Universita Abdou Moumouni (Niger)
Informazioni didattiche

Nome della Presidente: Prof.sa Nadia Monacelli

Contatti per informazioni didattiche:
a.lorenzano@collegioeuropeo.it

Durata Annuale

Ambito Psicologia/ Servizi alla persona

Periodo di inizio delle attivita

didattiche del Corso Gennaio 2025

Le lezioni si svolgono esclusivamente online su piattaforma dell’Universita di

Sede della didattica
Parma

Il materiale didattico sara reso disponibile online. Le lezioni/incontri in

Modalita di erogazione delle o . . . . .
plenaria si svolgeranno per ogni corso in orari serali e/o di sabato (2 ore per

attivita formative

CFU).
Credi formativi universitari 60
rilasciati
Modalita di frequenza e Per il conseguimento del Master Universitario e prevista la frequenza
percentuale minima richiesta obbligatorio dell’85% delle attivita online e del 100% delle ore di stage.
Modalita di accesso: Titoli ed esame

Profilo professionale che il corso intende formare:

Secondo le Nazioni Unite (dicembre 2022), i conflitti vecchi e nuovi, i cambiamenti climatici e l'instabilita sociale
ed economica faranno aumentare il numero di persone bisognose di assistenza umanitaria a 339 milioni entro il
2023, ovvero una persona su 23 nel mondo. In questo contesto, le organizzazioni internazionali e i governi
dovranno attrezzarsi per rispondere alle emergenze e ai bisogni di queste persone. La necessita di personale in
grado dilavorare e intervenire in queste condizioni di grande vulnerabilita & quindi in costante aumento. Tuttavia,
diversi studi hanno evidenziato la relativa scarsita di formazione specifica per i professionisti che desiderano
lavorare in questi contesti. La formazione di base, infatti, non e sufficiente a garantire I'efficacia degli interventi
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con i beneficiari o il benessere e la sicurezza degli operatori stessi. Il Master si rivolge ai professionisti della salute
mentale, psicologi, psichiatri, tecnici della salute mentale, psico-educatori e ai professionisti della cura e del
supporto sociale quali medici e assistenti sociali che lavorano, o intendono lavorare, in contesti umanitari o in
servizi territoriali dedicati a popolazioni e individui in stato di disagio e vulnerabilita.

Il master propone una formazione mirata, tesa a rafforzare e sviluppare nuove competenze nella risposta
umanitaria e nella programmazione di interventi psicosociali nella prospettiva del MHPSS proposta dagli
organismi internazionali.

Descrizione dei contenuti e dei moduli formativi:

La proposta formativa si caratterizza per il suo approccio multidisciplinare e internazionale. | formatori, siano essi
accademici o professionisti che lavorano sul campo, hanno tutti una comprovata expertise e molti di loro
provengo da regioni del mondo altamente sensibili come Niger, Rwanda, Palestina.

La formazione erogata in lingua francese si svolge a distanza e si fonda prioritariamente sull’analisi di casi e
situazioni specifiche in modo da favorire la traduzione dei principi teorici in strategie di intervento efficaci.
Questi interventi devono essere condotti in conformita con le linee guida umanitarie. Devono essere fondati su
principi partecipativi, attuati insieme alle comunita, a partire dalla valutazione delle capacita e dei bisogni. Un
intervento efficace € quello che si basa sulle risorse e sulle pratiche esistenti e le rafforza.

In particolare, i professionisti che operano nell’ambito della salute mentale e del supporto psicosociale devono
essere in grado di garantire che gli interventi non arrechino danni né alle persone né alle comunita. Le
conseguenze indesiderate dei programmi includono aspetti culturali, economici, politici, psicologici e di sicurezza
e sociali. La formazione rafforza le competenze degli operatori nel valutare, fin dalla progettazione degli
interventi, il rischio di eventuali conseguenze negative non intenzionali attraverso la messa in opera di azioni
sistematiche di monitoraggio e valutazione.

Le 375 ore di tirocinio dovranno essere svolte in strutture, precedentemente approvate dal comitato esecutivo,
che svolgono interventi umanitari. Qualora i corsisiti stiano gia svolgendo la loro attivita professionale in una di
gueste strutture, essi dovranno svolgere le loro attivita di tirocinio in un servizio diverso da quello nel quale
svolgono il loro lavoro quotidiano. Ogni corsista avra un docente del corso di riferimento con il quale dovra
concordare il progetto di tirocinio. AL termine sara chiesta alla struttura una valutazione complessiva delle sue
attivita di tirocinio (questionario).

Titoli dei corsi CFU

Modulo 1 |LE VULNERABILITA UMANITARIE NEL MONDO DI OGGI

1. | LE VULNERABILITA UMANITARIE NEL MONDO DI OGGI 1

2. | I CONTESTI IN CUI OPERANO LE ORGANIZZAZIONI UMANITARIE 1

3. | SALUTE GLOBALE 1

4. | APPROCCIO FONDAMENTALE: IDENTITA E VULNERABILITA 2

5. | APPROCCI TRANSCULTURALI ALL'ASSISTENZA IN SITUAZIONI UMANITARIE 2

6. | IL MODELLO DI ASSISTENZA MHPSS PROPOSTO DALLE ORGANIZZAZIONI UMANITARIE INTERNAZIONALI 6
Modulo 2 | PRESA IN CARICO DELLE VITTIME DI TORTURA E DI TRATTAMENTI INUMANI

7. | L'ASSISTENZA ALLE VITTIME DI TORTURA E DI TRATTAMENTI INUMANI 2

8. | ASSISTENZA PSICOTERAPEUTICA IN SITUAZIONI DI EMERGENZA: NUOVI APPROCCI 3

9. | TRATTAMENTO DELLE DIPENDENZE E DE| COMPORTAMENTI ANTISOCIALI IN CONTESTI NON SPECIALISTICI 3
10. | UN APPROCCIO COMUNITARIO ALLA CURA DELLE PERSONE CON BISOGNI SPECIALI 2
11. | VIOLENZA, VIOLENZA DI GENERE E VIOLENZA SESSUALE IN CONTESTI UMANITARI 3
12. | ANALISI DI GENERE DELLA RISPOSTA DELLA SALUTE MENTALE ALLA VIOLENZA POLITICA 2
Modulo 3 | PROTEZIONE DEI BAMBINI E DEI GIOVANI IN CONTESTI UMANITARI
13. | PROTEZIONE DEI BAMBINI E DEI GIOVANI IN CONTESTI UMANITARI 2
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14 ASSISTENZA ALLA SALUTE MENTALE DI BAMBINI E ADOLESCENTI SOTTOPOSTI A OPPRESSIONE POLITICAE )
" | DISAGIO SOCIALE

15. | SPORT E SALUTE MENTALE 1
16. | SVILUPPO DELLE CAPACITA DI SUPPORTO PSICOSOCIALE, LAVORO IN EQUIPE E COORDINAMENTO 2
17. | ASSISTENZA E PROTEZIONE DEL PERSONALE UMANITARIO 2
18. | PROGETTAZIONE, MONITORAGGIO E VALUTAZIONE DEI PROGRAMMI SMSPS 2
19. | RICERCA SMSPS 1
Modulo 4 | STAGE/PROGETTO

20. | Stage/Progetto | 15

Requisiti di accesso:

L'ammissione al Corso & subordinata al superamento di una selezione alla quale possono partecipare coloro che,

alla data della selezione sono in possesso di uno dei seguenti titoli di studio:

- laurea di secondo livello (di cui al D.M. n. 509/99 e al D.M. n. 270/04) e laurea conseguita secondo gli
ordinamenti anteriforma D.M. n. 509/99 in Medicina e Chirurgia, in Psicologia e altre lauree che danno

accesso alle professioni di aiuto;

- titolo rilasciato all’estero, in Medicina e Chirurgia, in Psicologia e altre lauree che danno accesso alle
professioni di aiuto, riconosciuto idoneo in base alla normativa vigente dal Comitato Esecutivo ai soli fini

di iscrizione al corso.
- Conoscenza della lingua francese

POSTI A BANDO

Minimo

15

Massimo

50

Apertura delle domande di ammissione alla selezione

25/06/2024 alle ore 12

Chiusura delle domande di iscrizione al concorso online e termine ultimo
pagamento degli oneri di ammissione al master di 30 euro (in nessun caso
rimborsabile)

03/12/2024 alle ore 12

Spese di iscrizione e immatricolazione

€ 30,00 domanda di ammissione al Master
+
Contributo di immatricolazione
€3.516,00
(comprensiva di € 16 per bollo virtuale)

Prima rata all’atto dell’immatricolazione: € 716,00

Seconda rata (da pagare entro il 30/03/2025): € 700,00

Terza rata (da pagare entro il 30/06/2025): € 700,00

Quarta rata (da pagare entro il 30/09/2025): € 700,00

Quinta rata (da pagare entro il 30/12/2025): € 700,00

Uditori

Numero massimo: 10

Contributo per uditori: 500,00 per modulo (I'importo & comprensivo dei bolli previsti per legge)
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Indirizzo di posta elettronica a cui inviare le domande di ammissione in veste di uditore:
rotocollodipscienzeea@unipr.it e in cc. a.lorenzano@collegioeuropeo.it

Registrazione a UNIPR e richiesta di ammissione al Master

1) E possibile "registrarsi" sul sito web dell'UNIPR prima della data di apertura delle iscrizioni al programma di
Master.

111 ATTENZIONE TUTTE LE ISTRUZIONI RELATIVE ALLA PROCEDURA DI REGISTRAZIONE SONO IN INGLESE!!!!
» Andare al link: https://www.idem.unipr.it/start/registra
» Cliccare su"Step 1
» Compilare le informazioni richieste e non dimenticare di barrare la casella « I'm a foreign student
without TAX code » se non si € di nazionalita italiana e se non si € nati in Italia.

2) Dal 25/06/2024 ¢ possibile completare la domanda di ammissione selezionando il Master "Salute Mentale
e Supporto Psicosociale in Contesti Umanitari".
» Compilare le informazioni richieste e allegare i documenti (vedi box successivo).
> Al termine della procedura, il sistema genera un mandato di pagamento di 30 euro, che puo essere
pagato con carta di credito o in banca (in questo caso, deve essere stampato).

ALLEGATI OBBLIGATORI ALLA DOMANDA ONLINE

1) Curriculum vitae: modello da scaricare al link :
https://univpr-my.sharepoint.com/:w:/g/personal/nadia_monacelli unipr it/EZ60-
sgvPkBHQ9 7NYCsOn4BcwbCCfgsCO8gQTSetDeUFA?e=hd8agh

2) La scansione del passaporto o carta d’identita

3) Titolo di studio
- Per chi ha conseguito il titolo di studio in Italia
autocertificazione del titolo di Laurea scaricata dai sistemi informativi di ateneo o redatta di proprio
pugno da ciascun candidato
- Per chi ha conseguito il titolo di studio estero
la scansione del titolo di laurea originale. Per lingue diverse dal francese, Inglese, Spagnolo, Portoghese,
si chiede di fornire, oltre alla scansione dell’originale una traduzione giurata dello stesso.

4) Modulo prova a distanza scaricabile di seguito

ALLEGATI FACOLTATIVI ALLA DOMANDA ONLINE

- Eventuali certificazioni linguistiche

- Eventuali titoli: master, dottorato, corsi di specializzazione

- Seil pagamento del Master & eseguito da parte di un Azienda o un ente, occorre scaricare il Modulo di
seguito e poi allegarlo alla presente domanda

CALENDARIO DELLE PROVE DI AMMISSIONE
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Esito della valutazione delle qualifiche per
I’'ammissione al colloquio di
valutazione/motivazione

6/12/2024

Colloquio di valutazione/motivazione

A seconda del numero di domande e della
posizione geografica dei/lle candidati/e,
verra assegnato un orario specifico a
ciascuno di essi/esse.

| colloqui si svolgono online
DATA PROVA: 10/12/2024

ORA: 14:00 (orario italiano)

Modalita del colloquio: Colloquio motivazionale durante il quale sara discusso il curriculum del/la candidato/ta e
saranno valutati gli aspetti motivazionali e le competenze in lingua francese.

Pubblicazione graduatoria e
apertura iscrizioni

19/12/2024 alle ore 12.00

Chiusura delle iscrizioni

10/01/2025 alle ore 12.00

CONFERMA DELL’ISCRIZIONE

1) Per perfezionare la loro iscrizione, i/le candidati/e
selezionati/e al termine del colloquio dovranno inviare, quanto
prima, copia conforme all’originale del loro titolo di studio alla
U.O. Formazione Post Lauream Via Universita, 12. 43121 Parma
(IT). Questa documentazione puo essere anticipata tramite email
all'indirizzo "master.formazionepermanente@unipr.it”

2) Ad eccezione degli studenti che hanno conseguito il titolo di
studio universitario

- da un'universita italiana

- dall'Universita UAM di Niamey

- dall'Universita del Ruanda,

tutti gli altri studenti, studentesse, selezionati/e per |'iscrizione
al Master dovranno presentare
- una dichiarazione di valore del diploma rilasciata dalla
Rappresentanza diplomatica italiana del Paese in cui e stato
conseguito;
- oppure, in alternativa, il "diploma supplement" rilasciato
da istituti di istruzione superiore dell'Unione Europea;
- oppure, in alternativa, il certificato di comparabilita
rilasciato dal Centro CIMEA*: https://www.cimea.it/EN/).

La dichiarazione di valore o documenti analoghi devono essere
presentati all'Universita di Parma prima della discussione del
progetto finale.
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Fino alla presentazione di questi documenti, I'immatricolazione
sara considerata condizionata. La presentazione dei documenti
e condizione necessaria per |'effettiva iscrizione e per il rilascio
del titolo.

In assenza di tali documenti, il diploma di Master non verra
rilasciato.

*Le procedure CIMEA sono interamente online e presentano un
relativo vantaggio in termini di economicita e tempistiche
rispetto a quelle richieste dalle sedi diplomatiche italiane

Primo incontro plenario tra studenti e

docenti del Master 31/01/2025 ore 14:00 (orario italiano)

Per info amministrative tecniche e operative: master.formazionepermanente@unipr.it

NOTE: qualora dovessero concretizzarsi finanziamenti per borse di studio a copertura parziale del contributo
di iscrizione ne verra data immediata pubblicazione.
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