
Il corso dà ampio spazio al lavoro sul
campo negli Enti Locali, attraverso la

realizzazione di progetti concreti ed
esperienze di Stage.  L’attività

didattica tradizionale è presente, ma
in modo essenziale

all’apprendimento, ed è progettata
per essere compatibile con le normali

attività lavorative dei partecipanti. 

MASTER IN
“MANAGEMENT DEGLI
ENTI LOCALI”

Percorso di formazione innovativo per

affrontare le nuove sfide degli Enti

Locali, in termini di vincoli ed

opportunità, e rendere così il

partecipante protagonista del processo

di cambiamento che la PA sta vivendo.

GESTIRE L'ENTE LOCALE

-  Apprendere le principali competenze

manageriali

-  Affinare competenze trasversali

-  Acquisire capacità dirigenziali

OBIETTIVI

OVERVIEWA.A. 2024-2025

MASTER DI II LIVELLO - 60 CFU

A CHI CI RIVOLGIAMO
-  A tutti i dipendenti degli Enti Locali,

determinati ad arricchire il proprio profilo,

senza sospendere l’attività lavorativa 

- A tutti coloro che operano in stretto
contatto  con il settore degli Enti Locali

- A tutti i laureati che intendono

intraprendere una carriera nella gestione

degli Enti Locali

6^ EDIZIONE



DIDATTICA E
TESTIMONIANZE01

STRUTTURA E
ORGANIZZAZIONE

PROJECT WORK

02

03

Il MASTER 
INSEGNA A ... 

Attivazione di incontri con
esperti e Manager degli Enti
Locali.

Da sviluppare “sul campo”,
riferito a concreti sistemi
operativi, o a proposte per il
miglioramento di un processo
complesso.

Attivazione di percorsi di
Stage in Enti Locali
(facoltativi) e sviluppo di un
elaborato finale (Tesi).

STAGE ED ELABORATO FINALE

DIRIGEREDIRIGERE
strutture ed aree di intervento dell’Ente

Locale, sapendone pianificare, gestire e
coordinare lo sviluppo delle risorse

finanziarie, umane, strutturali e
tecnologiche.

le politiche e comprendere i fenomeni della 
domanda e dell’offerta di servizi pubblici.

ANALIZZAREANALIZZARE

le proprie competenze manageriali 
e, più precisamente, :
• Interpretare gli elementi portanti dell’Ente,
individuando punti di forza e debolezza e
comprendendo come modificare l’equilibrio, al
fine di migliorarne l’organizzazione;
• Progettare e gestire il cambiamento,
intervenendo sulla struttura, sui sistemi
operativi e sulle modalità di coordinamento.

MIGLIORAREMIGLIORARE

strumenti gestionali, tra i quali, ad
esempio, criteri per la valutazione

della qualità, per l’analisi dei costi e
per la valutazione dell’impatto

organizzativo.

PROGETTAREPROGETTARE

GESTIREGESTIRE
un progetto nei diversi campi di azione
dell’Ente Locale, e guidarlo fino al pieno
raggiungimento dei propri risultati.



PROGRAMMA QUANDO E DOVE
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PROGETTAZIONE 
ORGANIZZATIVA

PERSONALE:
GESTIONE, MOTIVAZIONE E 
VALUTAZIONE

PROGRAMMAZIONE E 
CONTROLLO DI GESTIONE

LEADERSHIP, COMUNICAZIONE
E GESTIONE DEI CONFLITTI

CONOSCENZE E COMPETENZE
COMUNICATIVE

ANTICORRUZIONE: 
IL SISTEMA DEI CONTROLLI

BILANCIO: SISTEMI 
CONTABILI E CONTABILITÁ
ARMONIZZATA

VALUTAZIONE DI IMPATTO NEI
PROGETTI

ALTRE FORMULE DI
RENDICONTAZIONE: BILANCIO
SOCIALE E DI MANDATO

ELEMENTI DI DIRITTO
DIRITTO AMMINISTRATIVO E
DIRITTO PENALE 

GOVERNANCE AZIENDALE E
SMART WORKING

PIANO NAZIONALE DI RIPRESA E
RESILIENZA: ESPERIEZE
INNOVATIVE NEGLI ENTI LOCALI

ELEMENTI E TECNICHE DI
PROJECT MANAGEMENT

NUOVE SFIDE PER GLI ENTI LOCALI:  I
FINANZIAMENTI EUROPEI ED IL LORO
IMPIEGO

TUTTI I VENERDÌ, DA MARZO 2025 A FEBBRAIO 2026,
ONLINE, SU PIATTAFORMA E-LEARNING

DIPARTIMENTO DI SCIENZE 
ECONOMICHE E AZIENDALI

UNIVERSITÁ DI PARMA
Via Kennedy, 6 Parma

QUOTA DI
ISCRIZIONE

DEADLINE
CANDIDATURE

• Rateizzabili in 5 rate.
• Prima rata in fase di iscrizione.

21 FEBBRAIO 2025 ore 12, secondo le
modalità riportate nel bando di ammissione.

https://www.europeancollege.it/wp-content/uploads/2024/06/Bando-generale-1.pdf


"Sono davvero molto contenta dell'esperienza che ho"Sono davvero molto contenta dell'esperienza che ho
vissuto frequentando il Master. Ho trovato docentivissuto frequentando il Master. Ho trovato docenti
molto bravi e conosciuto persone interessanti. Mimolto bravi e conosciuto persone interessanti. Mi
sento arricchita, sia sotto il profilo della competenzasento arricchita, sia sotto il profilo della competenza
professionale, che a livello personale ed umano.professionale, che a livello personale ed umano.                                                          
Ho ottenuto un miglioramento, una crescita della miaHo ottenuto un miglioramento, una crescita della mia
persona ed un approfondimento dei contenuti del miopersona ed un approfondimento dei contenuti del mio
impiego. Il prossimo step? Mettere a frutto questoimpiego. Il prossimo step? Mettere a frutto questo
improvement...improvement...    con un concorso!"con un concorso!"

[Chiara -[Chiara -    Settore Polizia Locale - Comune di Brescia]Settore Polizia Locale - Comune di Brescia]

TESTIMONIANZETESTIMONIANZE
"Ho scelto questo Master per ampliare le"Ho scelto questo Master per ampliare le
conoscenze e competenze in ambito di Enti Locali,conoscenze e competenze in ambito di Enti Locali,
essendo la mie prevalentemente di tipo giuridico.essendo la mie prevalentemente di tipo giuridico.
Questo Master mi ha dato elementi di più ampioQuesto Master mi ha dato elementi di più ampio
raggio sull'ente locale e mi ha fornito idee e spuntiraggio sull'ente locale e mi ha fornito idee e spunti
per migliorarmi da un punto di vista professionale.”per migliorarmi da un punto di vista professionale.”

[[Gianni - Funzionario Servizio Risorse Umane -Gianni - Funzionario Servizio Risorse Umane -
Comune di Reggio nell'Emilia]Comune di Reggio nell'Emilia]

“Ho scelto di iscrivermi a questo Master per meglio“Ho scelto di iscrivermi a questo Master per meglio
approfondire tematiche legate alla Pubblicaapprofondire tematiche legate alla Pubblica
Amministrazione e alla sua gestione, in un'ottica diAmministrazione e alla sua gestione, in un'ottica di
rafforzamento delle competenze da funzionariorafforzamento delle competenze da funzionario
pedagogico, dato che per questo profilo è previstopedagogico, dato che per questo profilo è previsto
possedere delle sufficienti competenzepossedere delle sufficienti competenze
amministrative e gestionali.”amministrative e gestionali.”

[[Beatrice - Funzionaria Coordinatrice Pedagogica -Beatrice - Funzionaria Coordinatrice Pedagogica -
Comune di Lucca]Comune di Lucca]

"Il Master in Management degli Enti locali è stato"Il Master in Management degli Enti locali è stato
fondamentale per arricchire il mio bagaglio difondamentale per arricchire il mio bagaglio di
conoscenze e colmare lacune in argomenticonoscenze e colmare lacune in argomenti
essenziali da sapere per migliorare la mia carrieraessenziali da sapere per migliorare la mia carriera
all'interno dell'amministrazione"all'interno dell'amministrazione"

[[Michele - Funzionario addetto alle politicheMichele - Funzionario addetto alle politiche
macroregionali, Regione Marche]macroregionali, Regione Marche]



LINK UTILI
INFORMAZIONI DIDATTICHE

marco.ferretti@unipr.it | T. 0521 902334
riforma.unipr.it/master-enti-locali/

Prof. Marco Ferretti

Prof. Marco Ferretti

U.O.S. Formazione Post Lauream

U.O.S. Formazione Post Lauream

master.formazionepermanente@unipr.it

T. 0521 904023 - www.unipr.it

INFORMAZIONI AMMINISTRATIVE

CONTATTI

Alessandra Lorenzano

Alessandra Lorenzano

a.lorenzano@collegioeuropeo.it

SCHEDA MASTER
https://www.europeancollege.it/wp-content/uploads/2024/06/management-degli-enti-locali-1.pdf

BANDO MASTER

https://www.europeancollege.it/wp-content/uploads/2024/06/Bando-generale-1.pdf

https://www.europeancollege.it/master/master-in-management-degli-
enti-locali/

ULTERIORI INFORMAZIONI

http://www.riforma.unipr.it/
mailto:marco.ferretti@unipr.it
http://riforma.unipr.it/master-enti-locali/
mailto:master.formazionepermanente@unipr.it
http://www.unipr.it/
mailto:marco.ferretti@unipr.it
https://www.europeancollege.it/wp-content/uploads/2024/06/management-degli-enti-locali-1.pdf

